Kelly

WHISTLEBLOWERPOLITIK

\ Formal og forpligtelser

Kelly Services, Inc. og datterselskaber (“Kelly” eller “virksomheden”) fastholder sine globale forpligtelser i forhold
til principperne om integritet, ansvarlighed og juridisk compliance i alle de retsomrdder, hvor de udbyder
personaleformidling, outsourcing og rédgivningslgsninger. Som en virksomhed, der forbinder medarbejdere med
arbejdsgivere inden for meget regulerede omrdder — herunder life science, uddannelse, teknologi og
professionelle tjenesteydelser — bevaeger Kellys operationelle aktiviteter sig ofte gennem komplekse juridiske og
etiske landskaber. Disse aktiviteter involverer ikke blot direkte arbejdsmaessige relationer men ogsa samarbejde
med uafhaengige leverandgrer, underleverandgrer, leverandgrer af administrerede tjenester og tredjepartpartnere
i forskellige lande.

| Politik

For at understgtte og styrke Kellys forpligtelser i forbindelse med juridisk overholdelse og etisk adfaerd pa tveers
af disse sammenhaengende forretningsaktiviteter har virksomheden vedtaget denne globale whistleblowerpolitik
(Mpolitik™) for at sikre, at alle personer — hvad enten det drejer sig om medarbejdere, selvstaendige leverandgrer,
tidligere ansatte medarbejdere, leverandgrer eller andre, der pd nogen mdade er eller har vaeret tilknyttet
virksomhedens ydelser — kan indberette beteenkeligheder om eventuel misbrug pa en sikker og beskyttet made.
Denne politik fastlaegger en procedure for fortrolige indberetninger. Den beskriver sikkerhedsforanstaltninger for
personer, som indberetter en sag i god tro og falger Kellys forpligtelser i henhold til internationale, regionale og
nationale juridiske regelszet. Den bekreefter desuden, at beskyttelse mod repressalier, adgang til sikre
indberetningskanaler og proceduremaessig retfaerdighed ved opfglgningsundersggelser ikke blot er administrative
mal, men ogsa har stor betydning, ndr man gnsker en imgdekommende, transparent global virksomhed, hvor etik
er grundstenen.

Det grundlzeggende mal med denne politik er at anvende forskellige juridiske krav fra Kellys globale fodaftryk og
sikre, at alle, uafhaengig af placering eller position, har en ensartet og pélidelig ordning, som de kan bruge til at
indberette beteenkeligheder. Retsomrdder som f.eks. USA, Storbritannien og medlemsstaterne i EU har specifikke
regler i forbindelse med whistleblowerbeskyttelse. Kelly ser ikke disse regler som begraensninger, men derimod
som grundlaeggende forventninger, der skal opfyldes. Derfor inkorporerer denne politik centrale krav fra afsnit
806 i Sarbanes-Oxley Act af 2002, afsnit 922 i Dodd-Frank Wall Street Reform and Consumer Protection Act af
2010, den britiske Public Interest Disclosure Act 1998, Direktiv (EU) 2019/1937 om beskyttelse af personer, som
indberetter overtraedelse af EU-lovgivning ("EUs whistleblowerdirektiv"), og Bestemmelse (EU) 2016/679 om
beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med bearbejdning af persondata og fri beveegelse af sddanne data
("GDPR"). Hvis beskyttelsen i henhold til national lov er strengere end den beskyttelse, der er angivet i denne
politik, geelder de hgjeste krav for at sikre, at whistleblowere aldrig bliver stillet ringere pd grund af retslig
placering.

Denne politik geelder for alle Kellys enheder over hele verden og for alle personer, der har betydelige relationer
til virksomheden, herunder midlertidigt ansatte, udstationerede, trainees og konsulenter. Virksomheden
bekraefter, at alle personer, der indberetter en sag i god tro—hvad enten sagen er fuldt ud
dokumenteret eller ej—er beskyttet mod repressalier og mod alle former for darlig behandling som
folge af at have indberettet et anliggende. Desuden bekraefter virksomheden, at for at rammerne for en
whistleblowerordning skal opfyldes, er det ikke nok, at der findes formelle procedurer. Den grundleeggende
kultur inden for rammerne er lige sa vigtige. Kelly laegger vaegt pd at sikre, at medarbejdere sdvel som
tredjeparter fgler sig trygge ved, at deres betaenkeligheder vil blive hgrt, taget alvorligt og behandlet objektivt
uden ensidighed, frygt eller repressalier. Det er pa grund af disse kontrolforanstaltninger, at vi har tillid til vores
procedure, som den er beskrevet ovenfor.
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Omfang af indberetningspligtige betaenkeligheder

Denne politik geelder indberetning af enhver adfaerd, som en fornuftig person vil anse for at udggre en
overtreedelse af geeldende lov, bestemmelse eller intern politik, eller som p& anden mdde underminerer
virksomhedens kerneveerdier sdsom integritet, retfaerdighed og ansvarlighed. Ureglementeret adfzerd kan
forekomme pa alle organisationsniveauer og kan involvere medarbejdere, chefer, direktgrer og tredjeparter, der
handler pd virksomhedens vegne. Dette er ikke en komplet liste, men eksempler pd sager, der skal indberettes:
Svindel, bestikkelse, korruption, tyveri, skjulte interessekonflikter, chikane eller diskrimination,
overtraedelse af arbejdssikkerhedsmaessige foranstaltninger, uretmaessig afslgring af fortrolige
oplysninger, miljgskader, overtraedelse af menneskerettigheder, konkurrencebegraensende praksis
og misligholdelse af lovgivning vedrgrende handel, arbejde og beskyttelse af personoplysninger.
Virksomheden opfordrer desuden til, at man indberetter organisationsmaessige fejl, der omhandler interne
kontroller eller compliance. Det geelder ogsd, selvom der ikke er mistanke om fejl, begdet af enkeltpersoner. I
hvert tilfselde er det centrale, om adfaerden, hvis den bevises, vil kunne underminere Kellys juridiske forpligtelser.
etiske standarder eller operationelle integritet. Sagerne kan vaere relateret til tidligere adfaerd, nuveerende adfaerd
eller forventelig adfaerd i fremtiden. Tidlig indberetning af potentielle risici skal vaere med til at forebygge skader
og sikre rettidig intervention.

Selvom denne politik geelder globalt, omfatter den udtrykkeligt de uregelmaessigheder, der er angivet i EUs
whistleblowerdirektiv, som giver beskyttelse af personer, der indberetter overtraedelse af EUs love inden for
omréder, men ikke begraenset til omrdder som offentlige kab, finansielle ydelser, forebyggelse af hvidvask af
penge, miljgbeskyttelse, forbrugersikkerhed og beskyttelse af personlige oplysninger. Indberetninger i henhold til
denne politik kan dreje sig om handlinger eller manglende handlinger, der er foregdet i et enkelt retsomrade eller
omhandler sager pa tveers af graenser. Nar man ser pé Kellys internationale struktur, skal man vaere opmaerksom
pd, at overtreedelser i ét land kan medfgre, at man md indberette parter, implicerede aktgrer og
undersggelsesinstanser i flere forskellige juridiske systemer. Denne politik sikrer, at sddanne indberetninger ikke
ekskluderes, fordi de spaender over flere landegraenser.

Det er meget vigtigt at pdpege, at Kelly ikke kraever, at whistleblowere har ubestridelige beviser p3, at der har
forekommet forseelser, da indberetningen blev foretaget. Det, der kraeves, er, at indberetningen er foretaget i
god tro, hvilket betyder, at den indberettende person virkelig mener, at sagen er baseret pd praecise
informationer eller har en rimelig antaget mistanke om, at der er fundet en forseelse sted. Virksomheden vil ikke
traeffe nogen foranstaltninger mod personer, hvis indberetning viser sig at veere ubegrundet, sdfremt personen
har handlet zerligt og uden ondsindede hensigter. Men personer, der forsezetligt har fremsat forkerte eller
vildledende beskyldninger, kan blive underlagt disciplinaere foranstaltninger i henhold til interne politikker og kan
i nogle retsomrader blive underlagt sanktioner af civil eller strafferetlig karakter. Dette beskytter
whistleblowersystemet mod misbrug og bevarer samtidig integritet over for de personer, som foretager en
indberetning i god tro.

\ Beskyttelse med repressalier

Kelly forbyder entydigt alle former for repressalier mod personer, der indberetter en sag i henhold til denne politik,
bistdr i undersggelser eller pd anden vis engagerer sig i beskyttede whistleblowinghandlinger (indberette, stille
spergsmal, informere overordnede osv.). Repressalier defineres bredt og indbefatter afskedigelse, suspendering,
degradering, afdelingsforflyttelse, forflyttelse til en mindre gnsket stilling, reducering af Ign eller personalegoder,
intimidering, social eller faglig isolation, trusler eller anden adfzerd, der vil kunne forhindre en person i at tage en
sag op. Virksomheden har en nul-tolerancetilgang til personer, der udfgrer repressalier, og beskyldninger om en
sddan adfzerd bliver behandlet som enkeltstdende overtraedelser af denne politik og vil, hvis det er pdkraevet,
blive omfattet af interne undersggelser og korrigerende tiltag.

Den beskyttelse mod repressalier, der er beskrevet i dette dokument og denne politik, er baseret pa tilladte
bestemmelser sdsom Afsnit 806 i Sarbanes-Oxley Act af 2002 og The Public Interest Disclosure Act 1998, som
forhindrer arbejdsgivere i at treeffe gengaeldelsesforanstaltninger mod whistleblowere. EU direktiv (EU) 2019/1937
kraever, at medlemsstaterne vedtager steerke hdndhaevelsesprocedurer for at straffe gengaeldelsesadfeerd og
sikre fuld genindseettelse og gkonomisk kompensation til de bergrte. Kelly vil efterkomme disse forpligtelser til
fulde og tilbyde afhjeelpende foranstaltninger, hvis det er pdkraevet, herunder men ikke begraenset til
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tilbagevendelse af negative handlinger mod medarbejdere, omplacering, betaling af tabt lgn og offentlig
bekraeftelse af whistleblowerens integritet.

Personer, der mener, at de har vaeret udsat for repressalier, opfordres til at indberette sddanne haendelser. Klager
om repressalier bliver prioriteret og behandlet uafhzengig af den oprindelige sag, og personer, der ikke er
involveret i den angivelige gengeeldelse, vil std for undersggelserne. Virksomheden vil forsgge at give midlertidig
beskyttelse, mens undersggelsen stdr pd, herunder information om midlertidige aendringer til overordnede,
arbejdspladser eller ansvarsomrader, hvis sddanne forholdsregler anses for at veere ngdvendige for at hindre
yderligere skader. Hvis det er relevant, gaelder denne beskyttelse ikke kun for nuveerende medarbejdere, men
ogsa for tidligere medarbejdere, jobansggere og andre, hvis relation til virksomheden er afsluttet eller endnu ikke
pabegyndt. Kelly erkender, at repressalier kan forekomme inden, under og efter en formel sag og vil sgrge for,
at alle ovennzevnte personer er beskyttet mod negative behandlinger som fglge af at have indberettet eller stattet
en indberetning i god tro.

Fortrolighed og databeskyttelse

Kelly erkender, at hvis en whistleblowerordning skal fungere, er det betinget af fortroligheden og beskyttelsen af
de informationer, der videregives. Virksomheden indestdr derfor for at beskytte fortroligheden af alle
whistleblowerindberetninger, herunder den indberettende persons identitet og eventuelle vidner eller implicerede
personer, sd vidt loven tillader det. Afslgring af en whistleblowers identitet vil kun ske, hvis det er strengt
ngdvendigt af undersggelsesmaessige eller juridiske drsager, og s& vidt det er muligt, kun med personens
forudgdende samtykke. I tilfaelde af at der ikke foreligger en juridisk forpligtelse, vil virksomheden hverken afslgre
den indberettende persons identitet eller tage skridt til at finde ud af anonyme indberetteres identitet. Endvidere
bekraefter virksomheden, at personer, der er navngivet i whistleblowerindberetninger, er databeskyttede i henhold
til databeskyttelseslovene, f.eks. retten til at fa adgang eller rette persondata. Disse rettigheder kan veere
begraensede, hvis det er ngdvendigt at beskytte whistleblowerens identitet, bevare undersggelsens integritet og
h&ndhaeve undtagelser i henhold til geeldende lov.

Som anerkendelse af sine forpligtelser i henhold til databeskyttelseslovgivningen, herunder Bestemmelse (EU)
2016/679 ("GDPR"), bekrzefter Kelly, at alle data, der er indsamlet eller behandlet i forbindelse med en
whistleblowerindberetning, indeholder persondata, som vil blive behandlet i overensstemmelse med
grundlaeggende principper om lovlighed, rimelighed, gennemsigtighed, formélsbegraensning, dataminimering og
opbevaringsbegraensning. Persondata, indsamlet via whistleblowerprocedurer, vil veere ngje begraenset til
informationer, der er relevante, forholdsmaessige og ngdvendige for at kunne evaluere indberetningen og foretage
en retvisende undersggelse. Virksomheden anvender relevant juridisk retsgrundlag ved behandling af persondata,
herunder legitime interesser og juridiske forpligtelser i henhold til gaeldende databeskyttelseslove. Ved behandling
af falsomme data (f.eks. om helbred og etnicitet) eller data af strafferetlig karakter sgrger virksomheden for
compliance med relevante lovkrav og sikkerhedsregler i henhold til gaeldende nationale eller regionale
databeskyttelseslove. Virksomheden vil ikke bevare persondata ud over den periode, der er ngdvendig for at
opfylde disse mél, og alle data bliver forsvarligt opbevaret, krypteret, hvis det er relevant, og beskyttet mod
uretmaessig adgang. Hvis det er pdkraevet, vil personer, hvis persondata er under behandling i forbindelse med
en whistleblowerindberetning, herunder om enten whistlebloweren eller den person, der er involveret i
haendelsen, modtage de pakraevede personoplysninger via virksomhedens generelle fortrolighedspolitik, som kan
laeses pd www.kellyservices.com/en/policies/privacy-statement/.

I sager, der involverer undersggelser pd tveers af greenser — isaer undersggelser, der involverer USA, EU og
Storbritannien — vil virksomheden implementere flere sikkerhedsregler for at sikre, at persondata ikke overfgres
ulovligt fra det oprindelige retsomrdde. Disse sikkerhedsregler kan omfatte brug af standardkontraktmaessige
paragraffer, godkendt af Den  Europzeiske  Kommission, overfgrsel af  risikovurderinger,
pseudonymiseringsteknikker eller, hvis det er pdkraevet, indhentning af udtrykkelig samtykke fra den registrerede
person. Kelly vil desuden sikre, at alle eksterne tredjeparter, der skal assistere med undersggelserne, er
kontraktmaessigt forpligtet til at overholde disse regler, og de mé ikke anvende data til nogle andre formal end
de, der er angivet i kontrakten. Virksomheden bekreefter, at ingen aspekter af whistleblowerprogrammet
ma tilsidesaette en persons grundlaeggende databeskyttelsesrettigheder i henhold til geeldende lov,
og den forpligter sig til at sikre, at vaerdierne privatliv og etisk ansvar altid forbliver uadskillelige.
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https://www.kellyservices.com/en/policies/privacy-statement/

Procedure ved undersggelser

Ved modtagelse af en whistleblowerindberetning skal afdeling for Law, Risk and Compliance udfgre en indledende
vurdering for at afggre, om sagen berettiger en formel undersggelse. Denne gennemgang omfatter en evaluering
af indberetningens troveerdighed, fuldstaendighed og vaesentlighed sdvel som beskyldningens karakter, de
implicerede personer og de juridiske eller omdgmmemaessige risici. Hvis en indberetning er tilstraekkelig alvorlig,
vil virksomheden gjeblikkeligt ivaerksaette en undersggelse, udfgrt af kvalificerede personer, der besidder den
pakraevede uafhaengighed, ekspertise inden for omradet og social kompetence til at behandle fglsomme sager
uvildigt. N&r det er pakraevet, kan der anszettes eksterne radgivere eller tredjeparts-undersggere for at sikre
proceduremaessig retfaerdighed, undga interessekonflikter og fremme offentlighedens eller interessenternes tillid
til resultatet.

Undersggelsens omfang og varighed vurderes fra sag til sag. Proceduren hdndteres med omhu og retfaerdigt med
hensyntagen til beskyldningernes karakter. Undersggerne vil indsamle relevant dokumentation, analysere interne
optegnelser, udfgre interviews og evaluere de fysiske og elektroniske beviser, der er ngdvendige for at komme
frem til en velbegrundet konklusion. Navngivne personer i indberetningen far mulighed for at reagere pd
beskyldningerne, og alle interviews udfgres med respekt for veerdighed, beskyttelse af persondata og en
formodning om, at personen er uskyldig. Virksomheden er forpligtet til at sikre, at bdde whistlebloweren og de
personer, der bliver undersggt, bliver behandlet retfaerdigt og uden fordomme under hele proceduren.

N3r man er kommet frem til en konklusion, bliver resultatet sammenfattet i en rapport, der gennemgas af den
gverste ledelse og efter berettigelse af bestyrelsens Audit Committee. P& grundlag af resultatet vil virksomheden
foretage passende og ngdvendige korrigerende eller disciplinaere foranstaltninger, der vil veere proportionelle i
forhold til forseelsens karakter og alvor. Handlinger kan omfatte ophgr af ansaettelsesforholdet eller
forretningsrelationen, procedureaendringer, lovpligtig anmeldelse eller retssag. Ved sager, hvor der indgar
systemiske haendelser, vil virksomheden implementere organisatoriske laeringsforanstaltninger som f.eks.
reformer af interne politikker, mere kontrol og ekstra undervisning. Whistleblowere, der har afslgret deres
identitet, bliver underrettet om resultatet i det omfang, det er tilladt i henhold til lovgivning og virksomhedens
politik.

Indberetningskanaler

Indberetninger om forseelser i henhold til denne politik kan videregives til en chef, supervisor, medarbejder i HR
eller en compliance-ansvarlig. Derudover har Kelly en global, uafhaengig administreret whistleblower-hotline og
en webbaseret indberetningsportal, hvor man kan indsende indberetninger fortroligt og anonymt (hvis det er
tilladt i henhold til lokal lovgivning). Disse veerktgijer er tilgaeengelige 24 timer i dggnet, 7 dage om ugen pa flere
sprog, og de rummer hele spektret af operationelle geografiske omrdder og risikoprofiler pa tveers af
organisationen. Personer kan f& adgang til den webbaserede portal Ethics Point pd www.integrity-
helpline.com/kellyservices.jsp eller ved at ringe til den globale whistleblower-hotline pd +1 877-978-0049 for
at fortrolig indberetning fra alle internationale placeringer.

Virksomheden opfordrer indberetteren til at angive s8 mange faktuelle oplysninger som muligt, for at der kan
blive ivaerksat en grundig og effektiv undersggelse. Indberetningen skal beskrive sagens karakter, udpege
involverede personer, angive relevante datoer og tidsrammer og vedhaeftes understgttende dokumentation, hvis
det er muligt. Kelly accepterer anonyme indberetninger, men erkender, at der kan vaere begraensninger for at
iveerksaette en grundig undersggelse pd grund af mangel pa verificerbare oplysninger eller opfglgningsmuligheder.
Virksomheden vil ikke desto mindre ggre alt, hvad de kan, for at vurdere og handle pd anonyme indberetninger i
det omfang, det er muligt og lovligt.

Anonyme indberetninger er tilladt i henhold til denne politik og fuldt understgttet p& virksomhedens
indberetningssystemer. Dog erkender Kelly, at lovlighed og evnen til at undersgge anonyme indberetninger kan
veere forskellig pd grund af lokal lovgivning. I retsomrdder sdsom USA, Storbritannien, Irland og Holland er
anonyme indberetninger i det store hele tilladt uden vaesentlige restriktioner. Men andre lande — herunder
Frankrig, Tyskland og Portugal — har yderligere betingelser i overensstemmelse med nationale lovkrav og
databeskyttelseslove. F.eks. mdtte man tidligere i Frankrig kun acceptere anonyme indberetninger om alvorlige
sager, der kunne verificeres uafhaengigt. I henhold til de nuvaerende juridiske rammer med implementering af
Direktiv (EU) 2019/1937 er det ikke mere forbudt for organisationer at acceptere anonyme indberetninger, men
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de behgver ikke at behandle dem, medmindre der angives fyldestggrende oplysninger, der understgtter en
troveerdig indberetning.

I lyset af disse forskelle vurderer Kelly anonyme indberetninger pa grundlag af det retsomrdde, de hgrer under,
og de bestraeber sig pa at indlede undersggelser af sager, som er trovaerdige, verificerbare og vaesentlige for
virksomhedens  compliance-forpligtelser. Ved anonyme indberetninger anvender Kelly ekstra
fortrolighedssikkerhedsregler for at beskytte procedurens integritet, og — hvis indberetterens identitet bliver
afslgret senere — beskytte personens persondata i henhold til gaeldende lov. Indberettere, hvad enten de er
anonyme eller indberetter med eget navn, opfordres til at anvende de sikre opf@lgningsprocedurer, der er
inkorporeret i virksomhedens tredjeparts indberetningsplatform, der giver mulighed for Igbende kommunikation,
uden at afslgre indberetterens identitet.

I overensstemmelse med Kellys forpligtelser i forhold til gennemsigtighed og adgang kan man fa informationer
om indberetningskanaler via Etisk adfaerdskodeks, ansaettelsesmaterialer, compliance-kurser og interne
kommunikationsmidler. Plakater, intranetmeddelelser og medarbejdervejledninger styrker synligheden af de
indberetningsprocedurer, der er til rddighed. Det forventes, at Kellys ledelse fremmer en kultur, hvor indberetning
af formodede forseelser anses dels for at veere en faglig forpligtelse og dels som et grundlaeggende element for
social ansvarlighed.

Ud over de interne indberetningsprocedurer anerkender og respekterer Kelly den enkeltes rettighed til at foretage
indberetninger direkte til statslige, regulerende eller tilsynsmaessige myndigheder, herunder retshdndhaevende
myndigheder, antikorruptionsorganer, finansielle tilsynsmyndigheder, arbejds- og beskaeftigelsesmyndigheder og
databeskyttelsesorganer, hvis denne form for indberetning er tilladt eller beskyttet af geeldende lov. Der er intet
i denne politik, der har til hensigt at frardde eller begraense sddanne eksterne indberetninger. Indberettere kan
veelge at indberette direkte til den relevante eksterne myndighed i henhold til national lovgivning, herunder men
ikke begraenset til EUs whistleblowerdirektiv (Direktiv 2019/1937), den britiske Public Interest Disclosure Act 1998,
den sydafrikanske Protected Disclosures Act og andre relevante lovgivningsmaessige organer i de forskellige
retsomrader, som Kelly arbejder i.

Dokumentation og tilsyn

I henhold til denne politik opbevarer Kelly detaljerede og beskyttede fortegnelser over alle modtagne
indberetninger uanset indberetningskanal og uafhaengigt af, om indberetningen har fgrt til naermere
undersggelser. Fortegnelserne omfatter indberetningens indhold og kilde (hvis den er kendt), modtagelsesdato,
navne pd de personer, der gennemgédr eller undersgger sagen, foretagne undersggelser, resultater og
konklusioner og de korrigerende handlinger, der er implementeret. Dokumentationen er gemt i et beskyttet
sagsbehandlingssystem, hvor adgang er begraenset til personer med seerlig tilladelse, og revisionsspor gemmes
for at sikre integritet og ansvarlighed.

Opbevaring af whistleblowerfortegnelser overholder gaeldende lovmaessige og forskriftsmaessige krav, herunder
GDPR-regler og lignende databeskyttelseslove. Generelt bliver fortegnelser opbevaret sé laenge det er ngdvendigt
for at kunne opfylde virksomhedens compliance-forpligtelser og undersggelsesmaessige funktioner eller for at
opfylde lovbefalede eller kontraktmaessige forpligtelser. Ved opbevaringsperiodens afslutning bliver
fortegnelserne slettet eller anonymiseret pd& forsvarlig vis i overensstemmelse med bedste praksis for
databeskyttelse.

Whistleblowerprogrammets tilsyn foretages af Kellys afdeling for Law, Risk and Compliance og af Bestyrelsen.
Disse instanser modtager periodiske, samlede indberetninger, der opsummerer centrale mélepunkter sdsom antal
modtagne indberetninger, forseelser opdelt i kategorier, underbyggelsesprocenter og resultater af afhjaelpende
foranstaltninger. Tilsynet gger gennemsigtighed, styrker uafhaengighed og danner grundlag for Igbende
forbedringer af Kellys compliance og etiske infrastruktur. Derudover kontrollerer virksomheden effektiviteten af
whistleblowerprocedurerne via regelmaessige analyser af datatrends, gennemgang af reaktionstider og evaluering
af de afhjaelpende foranstaltninger, der saettes ind. Anonymiserede malepunkter af resultater kan anvendes til at
identificere risikomgnstre, vurdere implementering af politikken og anbefale compliance-kurser. Denne proces
sikrer, at Kelly ikke blot reagerer pa indberetninger om forseelser, men ogsa anvender politikker og praksis for at
forhindre, at der sker gentagelser, og styrke den organisatoriske integritet.
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Kurser og opmaerksomhed

Kelly anerkender, at whistleblowerprogrammets effektivitet er taet forbundet med medarbejdernes og
samarbejdspartnernes opmaerksomhed og tillid. Som fglge heraf integrerer virksomheden whistleblower-traening
i deres globale kursusprogrammer om compliance, ved information til nyansatte og under periodiske kampagner
om emnet. Disse kursustiltag er skreeddersyet i henhold til retsomrdde og jobfunktion for at sikre, at
medarbejderne forstédr deres indberetningsrettigheder og forpligtelser, den beskyttelse, der ydes i henhold til
lovgivning og politik, samt procedurerne for at indsende en indberetning pa en sikker og fortrolig made.

I de retsomréder, hvor de er szrligt falsomme omkring whistleblowing, og hvor kulturelle barrierer medfarer, at
man ikke siger fra, vil Kelly indgd i lokaliseret kommunikation og supportstrategier, herunder regionspecifikke
meddelelser, oversat materiale og samarbejde med betroede compliance-kontaktpersoner. Direktgrer og chefer
far ekstra kurser i, hvordan de skal reagere pa afslgringer og overholde forpligtelser om ikke at udgve gengzeldelse
i praksis.

Opmeaerksomhed p& programmet forstaerkes yderligere via visuel kommunikation sdsom plakater, digital skiltning
og meddelelser pd virksomhedens platforme. Kelly evaluerer lgbende -effektiviteten af disse tiltag via
spgrgeskemaundersggelser, kontroller og analyser af haendelsestrends for at sikre, at whistleblowerprogrammet
udvikles i takt med lovmaessig udvikling og organisatoriske behov.

\ Konklusion

Denne globale whistleblowerpolitik bekraefter Kellys fulde engagement i etisk adfaerd, lovmaessig compliance og
institutionel gennemsigtighed. Whistleblowere er ofte farste forsvarslinje, ndr man skal identificere risici, der kan
kompromittere virksomhedens veerdier eller fgre til lovovertreedelser. Nar Kelly skaber en kultur, hvor man tager
bekymringer alvorligt, reagerer ansvarligt pa dem og beskytter de involverede personer mod repressalier, fremmer
det ikke blot de lovmaessige forpligtelser, men ogsd malsaetningen i bredere perspektiv om at vaere en ansvarlig
og principiel global arbejdsgiver. Virksomheden opfordrer alle til at indberette bekymringer i god tro og lover, at
alle indberetninger vil blive behandlet alvorligt, diskret og ifglge procedurerne i overensstemmelse med de hgjeste
krav inden for moderne selskabsledelse.

I tilfzelde af at der er uoverensstemmelse eller konflikt mellem denne politik og geeldende love eller bestemmelser
i et specifikt retsomrdde, hvor Kelly driver virksomhed, vil virksomheden fglge den mest restriktive beskyttelse,
man kan give whistleblowere i henhold til lokal lovgivning. Denne strategi sikrer, at enkeltpersoner aldrig bliver
stillet ugunstigt pa grund af jurisdiktionelle uoverensstemmelser, og det styrker virksomhedens forpligtelse om at
have en whistleblowerstruktur, der ikke blot opfylder, men overstiger kravene til de globale lovmaessige
forventninger. Kelly vil fortsat overvdge den lovmaessige udvikling i alle retsomréder for at sikre sig, at denne
politik til stadighed fglger lovmaessige krav og bedste praksis.

©2025 Kelly Services, Inc. €6703 Juli 2025



