Kelly

EMBERI JOGI SZABALYZAT

| Célunk

Az emberi jogok tiszteletben tartasa globalis elkotelezettségiink és a Kelly jovoképének, egyéniségének és
értékeinek lényeges eleme. Alapvet6 fontossagu az alkalmazottainkkal, (gyfeleinkkel, beszallitdinkkal és a tobbi
érdekelt féllel fenntartott kapcsolatainkban. Elkoteleztiik magunkat, hogy minden alkalmazottunk szamara
biztositjuk a tisztességes és biztonsagos munkakorilményeket és a fejlédésiikhoz szilkséges lehetGségeket.
Partnereinktdl is elvarjuk, hogy olyan emberi jogi alapelveket kbvessenek, amelyek a mieinkkel 6sszhangban
vannak, kiilonésen akkor, ha hatassal lehetnek alkalmazottainkra, jel6ltjeinkre és allaskeresGinkre.

Hataly

A jelen szabalyzat A Kelly Services minden munkavallaléjara érvényes, foldrajzi helytdl fiiggetleniil, ideértve a
teljes munkaidds, részmunkaidds, ideiglenes és szerz6déses munkavallaldkat, valamint a munkaer6-kozvetitési
szolgaltatasainkon keresztiil kozvetitett jeloltjeinket. Kiterjed és iranymutatast ad tovabba a beszallitokkal,
alvallalkozokkal, tgyfelekkel és (izleti partnerekkel vald egyittm(kodésiinkre is.

| Szabalyzat

E szabalyzat és minden munkank, munkamddszeriink 6sszhangban van az olyan globalis kezdeményezésekkel,
mint Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata (UDHR), a Nemzetkozi Munkaligyi Szervezet (ILO) egyezményei, az
Egyesiilt Kiralysag modern rabszolgatartasrdl szol6 torvénye és az ENSZ (izleti és emberi jogokkal kapcsolatos
irdanymutatasai (UNGP). A Kelly alairta az Egyesiilt Nemzetek Globalis Egyezményét és betartja annak tiz
alapelvét az emberi jogokra, a munkara, a kornyezetre és a korrupcidellenességre vonatkozoan.

Befogadas és sokféleség

A befogadast és a sokféleséget a Kelly jovOképe, egyénisége és értékei kulcsfontossagu alkotoelemének
tekintjuk vilagszerte. Olyan befogadd kornyezetet segitiink el6, amely szarmazasara valo tekintet nélkuil
mindenkit befogad, tisztel, elkotelez és sikerhez segit. Az emberek iranti szenvedélyiink a hosszu tavu
novekedés, tanulas és fejlesztés felé tereli erGinket. Megteremtjiik a lehetGségek vilagat sokféle tehetség
szamara, akit a kivaldsagra vald térekvés vezérel. Ha embereink boldogulnak, mi is boldogulunk.

A diszkriminacio tilalma és egyenlo esélyek

A Kelly Services arra torekszik, hogy diszkriminaciotdl mentes gyakorlatokat alkalmazzon, és egyenld esélyeket
biztositson a foglalkoztatasban minden jelentkezének és munkavallalonak. A foglalkoztatassal és eléremenetellel
kapcsolatos dontéseket az érdemek alapjan hozzuk meg, tekintet nélkiil fajra, borszinre, nemre, életkorra,
vallasra, nemzeti szarmazasra, genetikara, szexualis iranyultsagra, nemi identitasra/kifejezodésre,
fogyatékossagra, veteran jogallasra, vagy a hatalyos jogszabalyok szerinti barmely mas ismérvre.

Alkalmazkodas

A Kelly Services arra torekszik, hogy észszer(i alkalmazkodasi lehehetséget biztositson a fogyatékossaggal él6
személyek szamara, hacsak nem okoz vallalhatatlan nehézséget. A terhesség, sziilés és szoptatas miatti
alkalmazkodast szintén figyelembe kell venni ebben a szabalyzatban. A fogyatékossaggal él6k észszerd(i
alkalmazkodasanak segitése érdekében kivételt lehet tenni a szabadsagra vagy a munkahelyi megjelenésre
vonatkozd szabdlyzat aldl. A Kelly Services nem tagadja meg senkit6l a munkalehetGséget arra hivatkozva, hogy
fogyatékossaga vagy terhessége miatt észszer( alkalmazkodasi intézkedésekre van sziikség.
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A zaklatas ellen

A Kelly elkotelezett a zaklatastdl mentes munkakornyezet fenntartasa mellett. A Kelly nem t(iri alkalmazottai
zaklatasat, és azt se, ha 6k zaklatnak masokat. Minden munkavallalonktdl elvarjuk, hogy segitsen a munka
koérnyezetét tovabbra is zaklatasmentesen tartani. Ha olyan helyzet jut a tudomasara, amely sértheti ezt az
szabalyt, a Kelly haladéktalanul alapos vizsgalatot indit. A Kelly nem t{iri a megtorlast azok ellen, akik
johiszem(ien jelzik a zaklatas miatti aggodalmukat, illetve részt vesznek vagy egylttm{ikddnek egy vizsgalatban.

Kényszer- vagy kotelez6 munka

A Kelly zérd toleranciat alkalmaz az emberkereskedelemmel és a vele kapcsolatos tevékenységek minden
formajaval szemben, ideértve a munkavallalokkal szembeni mindenfajta jogellenes zaklatast, megtorlast, a
kényszer- vagy kotelez6 munkat, a szexkereskedelmet, a gyermekmunkat és az addsrabszolgasagot. Arra
toreksziink, hogy m{kddéstink soran, valamint beszallitoink és tgyfeleink kérében vilagszerte felelGsségteljes
felvételi és munkaer6megtartasi gyakorlatot garantaljunk.

Emberkereskedelem és rabszolgasag

A Kelly nem engedi, és soha nem fogja megengedni alkalmazottai, alvallalkozoi, eladoi, beszallitoi és a vele
Uzleti kapcsolatban 1év6 egyéb szervezetek szamara, hogy az emberkereskedelem vagy modern rabszolgasag
barmilyen formajaba bekapcsolddjanak. Kilon Gtmutatot tettiink kdzzé az emberkereskedelemnek és
rabszolgasagnak mindsithet6 cselekményekrél, amelyeket semmilyen koriilmények k6z6tt nem fogadunk el.

Gyermekmunka

Az Uzleti Magatartési és Etikai Kddexiink és a Beszallitdi Magatartasi Kodexiink kimondja, hogy iizleti
gyakorlatunkban mi is, de partnereink és beszallitoink is kotelesek betartani a gyermekmunkara vonatkozo
minden hatalyos jogszabalyt, tobbek kozt a minimalis életkorra, a munkaidd korldtozasara vonatkozd
szabalyokat és bizonyos tipusi munkak tilalmat. A Kelly tudja, hogy adddhatnak lehetdségek 18 év alatti
kiskoruak felvételére, ezért szabalyrendszert fogadott el annak biztositasa érdekében, hogy megfeleljen a
szovetségi munkajognak és a munkabiztonsagi és -egészségligyi hatosag elbirasainak. Ez a szabalyrendszer
kiterjed minden orszagra, ahol mlkoduink, és tiszteletben tart minden nemzetkézileg kihirdetett emberi jogot.

Az egyesiilés szabadsaga

A Kelly szerint a munkavallalok érdekeit legjobban a munkavallalok és a Kelly-képviselGjik kozotti kozvetlen
érintkezést biztositd, egyittmlikddésen alapulé munkakornyezet szolgalja. Szabalyaink arra 6sztonzik az
alkalmazottakat, hogy a felmerl6 vitak megoldasa érdekében kozvetleniil miikodjenek egyitt a Kelly
képviselGjével, és arra toreksziink, hogy eldsegitsiik a pozitiv munkakornyezetet, kedvezo foglalkoztatasi
feltételeket teremtsiink, tAmogassuk az alkalmazottak fejlédését és megkonnyitsiik a munkavallalok ko6zotti
kozvetlen parbeszédet. Minden alkalmazott szabadon beléphet szakszervezetbe vagy hasonld kiils6
érdekképviseleti szervezetbe, de meg is tagadhatja azt. A Kelly tiszteletben tartja valamennyi alkalmazottja
jogat, hogy védett tevékenységet folytasson; kozéjik tartozik az egyesiilési szabadsag és a kollektiv targyalas
is. Alkalmazottaink megfélemlitéstdl vagy megtorlastdl vald félelem nélkil, a hatalyos jogszabalyokkal
0sszhangban végezhetik tevékenységeiket. A Kelly tgy véli tovabba, hogy a hatalyos jogszabalyokkal
Osszhangban partnereinek és a beszallitéinak is el kell ismernilik az egyestilési szabadsag jogat.

Egészség és biztonsag

Arra toreksziink, hogy olyan biztonsagos munkahelyet és munkafeltételeket teremtsiink, amely tdmogatja
minden munkavallalonk egészségét és jollétét. Zérd toleranciat alkalmazunk a munkahelyi erGszak tekintetében.
A biztonsagos munkahely iranti elkotelezettséglink megvaldsitasahoz mindenkinek teljesitenie kell a
legmagasabb szint(i biztonsagi normakat. Felel6sek vagyunk azért, hogy gondosan odafigyeljiink
kornyezetiinkre, betartsunk minden biztonsagi elirast és eljarast, valamint bejelentsiink minden korilményt,
amely veszélyezteti a biztonsagot, valamint a munkavégzéssel 6sszefiigg6 baleseteket és betegségeket.

Tisztességes bérek és javadalmazas

Globadlis javadalmazasi filozoéfiank alapjan bels6 szabalyokat fogadunk el, hogy minden alkalmazottunknak
garantalni tudjuk a méltanyos dijazast és atfogd lehetdségeket nydjtsunk szakmai fejlédésiikhoz. E filozdfia
egységesitette és javitotta az atlathatésagot a bérezési gyakorlatunkban, igy biztositva az egyenl6é
foglalkoztatast a toborzas, kivalasztas, képzés, bérezés, elGléptetés, athelyezés és feladatkijelOlés terén.
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Iranyitas

A jelen szabalyzatot évente fellilvizsgaljuk és frissitjiik a jogszabalyok és a nemzetk6zi normak valtozasa, a
felmeriil6 kockazatok és az érdekeltjeink visszajelzése alapjan.

Megfelelés

A Belsé Ellendrzési Osztaly, a Jogi Osztaly és a Kockazatelemzési Osztaly a cégiink miikodésével, konyveivel és
nyilvantartasaival kapcsolatos rendszeres ellenérzések és megfeleléségi intézkedések részeként rendszeresen
értékeli e szabalyzat betartasat, beleértve az emberi jogi kérdések figyelembevételét is.

A nyitott ajto rendszere

Mivel e szabalyzatban nem lehet minden elképzelhet6 forgatdkonyvre kitérni, az emberi jogokkal 6sszefliggd
magatartast szabalyozo torvények pedig joghatdsagtdl fliggéen valtozhatnak, munkavallaldinkat arra
0szténozziik, hogy vitassanak meg minden megfelelési problémat felettesiikkel és/vagy kérjenek tanacsot a
Jogi Osztalytdl vagy a Belsd Ellendrzéstdl, miel6tt barmit tennének, ami emberi jogi torvény alkalmazasat
helyezné kilatasba. Az employlaw@kellyservices.com cimen a Jogi Osztallyal cégiink cimjegyzékérdl is felvehet6
a kapcsolat, vagy telefonon a +1 248 244-4555-0s szamot kell hivni. Az Egyesiilt Allamokon kiviil él6k
forduljanak helyi jogi képvisel6jliikhdz vagy céglink Tarsasagi Jogi Osztalyahoz.

Jogsértés gyanujanak bejelentése

Szamos halézatot hoztunk Iétre, hogy a Kelly alkalmazottai és mas érdekelt felek bejelenthessék, ha szerintiik
egy belsd szabalyunk, illetve egy helyi torvény vagy rendelet megsértésének a gyanuja merdilt fel. Az etikatlan
magatartassal kapcsolatban minden érdekl6dést és bejelentést komolyan vesziink és bizalmasan kezeliink. A
Kelly munkatarsai beszéljenek vezetGjiikkel, HR-képviselGjikkel vagy a Kelly Jogi Osztalyaval
(employlaw@kellyservices.com). A Kelly jel6ltjei, allaskereséi, tigyfelei és beszallitoi forduljanak a Kelly-
képviselGjiikhoz. Az alkalmazottak és az érdekelt felek a nap 24 o6rajaban, a hét minden napjan bejelenthetik az
esetleges jogsértéseket a Kelly Services Uzleti magatartasi és etikai bejelentési programja keretében a
877.978.0049-es telefonszamon, vagy a_https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/qui/82243/index.html
cimen, illetve az Uzleti Magatartasi és Etikai Kddexben taldlhatd forrédrét-szamokon.

A megtorlas tilalma

A Kelly nagyra értékeli, ha az emberek bejelentik aggodalmaikat. Kifejezetten tilos mindenfajta megtorlas olyan
személyek ellen, akik e szabalyzat értelmében johiszem(i bejelentést tesznek: ennek megsértése fegyelmi
intézkedést von maga utan, ami akar a munkaviszony megsziintetéséhez vezethet. Ha ugy véli, hogy Onnel
vagy massal szemben megtoroltak, hogy aggodalmat jelezte valamilyen jogi vagy Uzleti eljaras miatt,
haladéktalanul vegye fel a kapcsolatot a jogi fétanacsossal, az emberi eréforrasok vezetéjével vagy a belsé
ellendrzési alelnokkel.

Adatvédelem

Elkotelezettek vagyunk minden egyén maganéletének tiszteletben tartasa irant, beleértve a munkavallaldinkat
és az lgyfeleinket, valamint a weboldalainkat hasznaldkat, az allaspalyazdkat, a munkaer6-kolcsonzési vagy
kiszervezési szolgaltatasainkat igénybe vevoket, az ligyfeleink, szolgaltatoink és beszallitdink képviseldit,
beleértve a potencialisakat is. Betartjuk a globalisan elismert adatvédelmi alapelveket, és toreksziink arra, hogy
észszer(i és megfeleld gyakorlatokat alkalmazzunk az egyének személyes adatainak gy(ijtése, tarolasa és
felhasznalasa soran.

Képzés

A képzés elengedhetetlen az etikus kultdra iranti elkdtelezettséglink megerdsitéséhez. A Kelly minden
munkatarsanak kotelez6 képzésen kell részt vennie félévente az emberi- és munkajogokrol. Ez magaban foglalja
az lizleti magatartasi és etikai kddex éves elfogadasat és a megfeleléségi képzés elvégzését. A képzés tartalma
az alkalmazottak szerepétdl és a relevans kérdésekben vald részvételiiktdl fliggben eltérd lehet.
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Szankcidk és a megfelelés megsértése

Az emberi jogi torvények megsértése komoly kdvetkezményekkel jarhat cégiink és a jogsértésben érintett
egyének szamara, tébbek kozt sulyos pénzbirsagot és biintetést, polgarjogi kartéritést és biintet6jogi szankcidt
helyez kilatasba. Szamos joghatdsag az emberi jogi torvények megsértését sulyos bortonbiintetéssel sujtja.

Nyilvanos kotelezettségvallalas

A jelen szabalyzat nyilvanosan is elérhetdé weboldalunkon, valamint az éves Fenntarthatdsagi jelentésiinkén

keresztiil is kommunikaljuk minden érdekelt fél felé.

Kérdéseit és problémait kiildje ide: sustainability@kellyservices.com
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