Kelly

EMBERI JOGI SZABALYZAT

| Célunk

Az emberi jogok tiszteletben tartasa globalis elkotelezettségiink és a Kelly jovéképének, egyéniségének és
értékeinek Iényeges eleme. Alapvetd fontossagu az alkalmazottainkkal, Ggyfeleinkkel, beszallitdinkkal és a tobbi
érdekelt féllel fenntartott kapcsolatainkban. Elkoteleztiik magunkat, hogy minden alkalmazottunk szamara
biztositjuk a tisztességes és biztonsagos munkakdériilményeket és a fejlddésiikhoz szilkkséges lehetéségeket.
Partnereinktdl is elvarjuk, hogy olyan emberi jogi alapelveket kdvessenek, amelyek a mieinkkel 6sszhangban
vannak, kiilonésen akkor, ha hatassal lehetnek alkalmazottainkra, jeldltjeinkre és allaskeresGinkre.

| Szabalyzat

E szabalyzat és minden munkank, munkamddszeriink 6sszhangban van az olyan globalis kezdeményezésekkel,
mint az ILO Egyezménye, valamint az ENSZ Uzleti és Emberi Jogi Iranyelvei. A Kelly alairta az Egyesiilt
Nemzetek Globalis Egyezményét és tiszteletben tartja alapelveit, kéztiik azokat is, amelyek kifejezetten az
emberi jogokra és a munkara vonatkoznak.

Befogadas és sokféleség

A befogadast és a sokféleséget a Kelly jovoképe, egyénisége és értékei kulcsfontossagul alkotdelemének
tekintjiik vilagszerte. Olyan befogadd kérnyezetet segitiink el6, amely szarmazasara valo tekintet nélkdil
mindenkit befogad, tisztel, elkotelez és sikerhez segit. Az emberek iranti szenvedélyiink a hosszu tavu
novekedés, tanulas és fejlesztés felé tereli erGinket. Megteremtjiik a lehetGségek vilagat sokféle tehetség
szamara, akit a kivaldsagra valo térekvés vezérel. Ha embereink boldogulnak, mi is boldogulunk.

A diszkriminacio tilalma

Célunk az, hogy garantaljuk elkotelezettségiinket egy olyan megkilonboztetéstél mentes munkahelyi gyakorlat
mellett, ahol a foglalkoztatas és az eldmenetel terén minden képzett jelentkez6 és alkalmazott azonos jogokat
élvez, tekintet nélkil fajra, bOrszinre, nemre, életkorra, vallasra, nemzeti szarmazasra, szexualis iranyultsagra,
fogyatékossagra, veteran jogallasra, vagy a hatalyos jogszabalyok szerinti barmely mas ismérvre.

EgyenlOség

A Kelly Services térekvése, hogy egyenl6 foglalkoztatasi lehetOséget érvényesitsen a toborzas, kivalasztas,
képzés, bérezés, eldléptetés, athelyezés, valamint a feladatok kijel6lése soran, és gondoskodjon arrol, hogy
minden foglalkoztatasi dontés csak a valés munkakori kdvetelményeken alapuljon. Ezek a lehetGségek és az
egyéb foglalkoztatasi feltételek minden képzett palyazora és alkalmazottra érvényesek, fajra, borszinre, nemre,
terhességre, életkorra, vallasra, nemzeti szarmazasra, genetikai adottsagokra, szexualis iranyultsagra, nemi
identitasra vagy annak kifejezésére, fogyatékossagra, veteran vagy katonai jogallasra, illetve a hatalyos
jogszabalyok altal védett mas ismérvekre vald tekintet nélkil; tovabba megerdsit6 intézkedéseket tesziink a
képzett kisebbségi dolgozdk, a nok, a fogyatékossaggal él6 személyek és a védett veteranok foglalkoztatasanak
és munkahelyi eldmenetelének segitése érdekében.

Alkalmazkodas

A Kelly Services arra torekszik, hogy észszer(i alkalmazkodasi lehehetGséget biztositson a fogyatékossaggal €l6
személyek szamara, hacsak nem okoz vallalhatatlan nehézséget. A terhesség, sziilés és szoptatas miatti
alkalmazkodast szintén figyelembe kell venni ebben a szabalyzatban. A fogyatékossaggal élok észszer(i
alkalmazkodasanak segitése érdekében kivételt lehet tenni a szabadsagra vagy a munkahelyi megjelenésre
vonatkozo szabalyzat aldl. A Kelly Services nem tagadja meg senkit6l a munkalehetGséget arra hivatkozva, hogy
fogyatékossaga vagy terhessége miatt észszer(i alkalmazkodasi intézkedésekre van sziikség.

A zaklatas ellen
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A Kelly elkotelezett a zaklatastol mentes munkakornyezet fenntartasa mellett. A Kelly nem tdri alkalmazottai
zaklatasat, és azt se, ha 6k zaklatnak masokat. Minden munkavallaldnktél elvarjuk, hogy segitsen a munka
kornyezetét tovabbra is zaklatasmentesen tartani. Ha olyan helyzet jut a tudomasara, amely sértheti ezt az
szabalyt, a Kelly haladéktalanul alapos vizsgalatot indit. A Kelly nem t{iri a megtorlast azok ellen, akik
johiszem(en jelzik a zaklatas miatti aggodalmukat, illetve részt vesznek vagy egyiittm(ikédnek egy vizsgalatban.

Kényszer- vagy kotelez6 munka

A Kelly zéro toleranciat alkalmaz az emberkereskedelemmel és a vele kapcsolatos tevékenységek minden
formajaval szemben, ideértve a munkavallalokkal szembeni mindenfajta jogellenes zaklatast, megtorlast, a
kényszer- vagy kotelez6 munkat, a szexkereskedelmet, a gyermekmunkat és az addsrabszolgasagot. Arra
toreksziink, hogy mikoddésiink soran, valamint beszallitéink és Ggyfeleink korében vilagszerte felelsségteljes
felvételi és munkaer6megtartasi gyakorlatot garantaljunk.

Emberkereskedelem és rabszolgasag

A Kelly nem engedi és soha nem fogja megengedni alkalmazottai, alvallalkozoi, eladdi, beszallitoi és a vele tizleti
kapcsolatban 1év6 egyéb szervezetek szamara, hogy az emberkereskedelem vagy modern rabszolgasag
barmilyen formajaba bekapcsolddjanak. Kilon Utmutatot tettiink kozzé az emberkereskedelemnek és
rabszolgasagnak mindsithet6 cselekményekrol, amelyeket semmilyen koriilmények k6z6tt nem fogadunk el.

Gyermekmunka

Az Uzleti Magatartasi és Etikai Kédexiink és a Beszallitdi Magatartasi Kédexiink kimondja, hogy Uzleti
gyakorlatunkban mi is, de partnereink és beszallitdink is kotelesek betartani a gyermekmunkara vonatkozo
minden hatdlyos jogszabalyt, tobbek kdzt a minimalis életkorra, a munkaidd korlatozasara vonatkozd
szabalyokat és bizonyos tipusi munkak tilalmat. A Kelly tudja, hogy adédhatnak lehet6ségek 18 év alatti
kiskoruak felvételére, ezért szabalyrendszert fogadott el annak biztositdsa érdekében, hogy megfeleljen a
szdvetségi munkajognak és a munkabiztonsagi és -egészségligyi hatosag elbirasainak. Ez a szabalyrendszer
kiterjed minden orszagra, ahol m{kddink, és tiszteletben tart minden nemzetkdzileg kihirdetett emberi jogot.

A tarsulas szabadsaga

A Kelly szerint a munkavallalok érdekeit legjobban a munkavallalok és a Kelly-képviselGjik kozotti kdzvetlen
érintkezést biztositd, egylittmiikddésen alapuld munkakdrnyezet szolgalja. Szabalyaink arra 6sztonzik az
alkalmazottakat, hogy a felmeriil6 vitdk megoldasa érdekében kdzvetlenil miikodjenek egyiitt a Kelly
képviselGjével, és arra toreksziink, hogy elGsegitsiik a pozitiv munkakérnyezetet, kedvezd foglalkoztatasi
feltételeket teremtsiink, tdmogassuk az alkalmazottak fejlodését és megkonnyitsiik a munkavallaldk kozotti
kozvetlen parbeszédet. Minden alkalmazott szabadon beléphet szakszervezetbe vagy hasonlo kiils6
érdekképviseleti szervezetbe, de meg is tagadhatja azt. A Kelly tiszteletben tartja valamennyi alkalmazottja
jogat, hogy védett tevékenységet folytasson; kozéjlik tartozik a tarsulasi szabadsag és a kollektiv targyalas is.
Alkalmazottaink megfélemlitést6l vagy megtorlastdl vald félelem nélkiil, a hatalyos jogszabalyokkal 6sszhangban
végezhetik tevékenységeiket. A Kelly ugy véli tovabba, hogy a hatalyos jogszabalyokkal 6sszhangban
partnereinek és a beszallitéinak is el kell ismernitik a tarsulasi szabadsag jogat.

Egészség és biztonsag

A Kelly elismeri, hogy az emberek és bolygdnk védelméért kdzosen feleliink. Az emberi téke a legfontosabb
eszkoziink. Elkoteleztilk magunkat a munkahelyi balesetek és veszélyhelyzetek teljes kikiiszobolésének elérése,
valamint a legmagasabb szint{i biztonsagos és egészséges munkakornyezet létrehozasa mellett.

Tisztességes bérek és javadalmazas

Globalis javadalmazasi filozofiank alapjan belsé szabalyokat fogadunk el, hogy minden alkalmazottunknak
garantalni tudjuk a méltanyos dijazast és atfogd lehetGségeket nyujtsunk szakmai fejlodésiikhoz. E filozdfia
egységesitette és javitotta az atlathatdsagot a bérezési gyakorlatunkban, igy biztositva az egyenld
foglalkoztatast a toborzas, kivalasztas, képzés, bérezés, elbléptetés, athelyezés és feladatkijellés terén.

Nyilvanos beszamolas
Eves fenntarthatdsagi beszamolonk részeként a jelen Emberi Jogi Szabalyzattal 6sszhangban tajékoztatjuk a
nyilvanossagot az emberi jogokkal kapcsolatos kételezettségvallalasainkrol, eréfeszitéseinkrol és
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nyilatkozatainkrol. E beszamold utal a fenntarthatdsaggal és az ENSZ fenntarthato fejlodési céljaival kapcsolatos
nemzetk6zi beszamolasi normakkal valé 6sszhangunkra.

Szankcidk és a megfelelés megsértése

Az emberi jogi torvények megsértése komoly kdvetkezményekkel jarhat céglink és a jogsértésben érintett
egyének szamara, tobbek kozt sulyos pénzbirsagot és blintetést, polgarjogi kartéritést és blintetGjogi szankciot
helyez kilatasba. Szamos joghatdsag az emberi jogi térvények megsértését sulyos bortonbiintetéssel sujtja.

Beszamolas, megfelelés és a nyitott ajto rendszere

Megfelelés

A Bels6 Ellendrzési Osztaly, a Jogi Osztaly és a Kockazatelemzési Osztaly a cégiink miikodésével, kbnyveivel és
nyilvantartasaival kapcsolatos rendszeres ellenirzések és megfeleldségi intézkedések részeként rendszeresen
értékeli e szabalyzat betartasat, beleértve az emberi jogi kérdések figyelembevételét is.

A nyitott ajté rendszere

Mivel e szabalyzatban nem lehet minden elképzelhet6 forgatdkonyvre kitérni, az emberi jogokkal dsszefliggd
magatartast szabalyozo torvények pedig joghatdsagtol fliggden valtozhatnak, munkavallaldinkat arra
0sztonozziik, hogy vitassanak meg minden megfelelési problémat felettesiikkel és/vagy kérjenek tanacsot a
Jogi Osztalytdl vagy a Belsd Ellen6rzést6l, miel6tt barmit tennének, ami emberi jogi torvény alkalmazasat
helyezné kilatasba. Az employlaw@Kkellyservices.com cimen a Jogi Osztallyal cégiink cimjegyzékérdl is felvehet6
a kapcsolat, vagy telefonon a +1 248 244-4555-6s szamot kell hivni. Az Egyesiilt Allamokon kiviil él6k
forduljanak helyi jogi képvisel6jiikhdz vagy céglink Tarsasagi Jogi Osztalyahoz.

Jogsértés gyanujanak bejelentése

Szamos haldzatot hoztunk létre, hogy a Kelly alkalmazottai és mas érdekelt felek bejelenthessék, ha szerintiik
egy belsd szabalyunk, illetve egy helyi torvény vagy rendelet megsértésének a gyanuja meriilt fel. Az etikatlan
magatartassal kapcsolatban minden érdeklddést és bejelentést komolyan vesziink és bizalmasan kezellink. A
Kelly munkatarsai beszéljenek vezetdjiikkel, HR-képviselGjiikkel vagy a Kelly Jogi Osztalyaval
(employlaw@kellyservices.com). A Kelly jel6ltjei, allaskereséi, Ugyfelei és beszallitéi forduljanak a Kelly-
képviselGjlikhdz. Az alkalmazottak és az érdekelt felek a nap 24 dérajaban, a hét minden napjan bejelenthetik az
esetleges jogsértéseket a Kelly Services (izleti magatartasi és etikai bejelentési programja keretében a
877.978.0049-es telefonszamon, illetve az Egyesiilt Allamokban a https://www.integrity-
helpline.com/kellyservices.jsp, Eurépaban pedig a https://www.financial-integrity.com/kellyserviceseu.jsp cimen,
illetve az Uzleti Magatartasi és Etikai Kddexben talalhatd forrddrét-szamokon.

A megtorlas tilalma

A Kelly nagyra értékeli, ha az emberek bejelentik aggodalmaikat. Kifejezetten tilos mindenfajta megtorlas olyan
személyek ellen, akik e szabalyzat értelmében johiszem(i bejelentést tesznek: ennek megsértése fegyelmi
intézkedést von maga utan, ami akar a munkaviszony megsziintetéséhez vezethet. Ha ugy véli, hogy Onnel
vagy massal szemben megtoroltak, hogy aggodalmat jelezte valamilyen jogi vagy Uzleti eljaras miatt,
haladéktalanul vegye fel a kapcsolatot a jogi fétanacsossal, az emberi eréforrasok vezet6jével vagy a belsé
ellenGrzési alelnokkel.

Kapcsolat

A szabalyzatra vonatkozo kérdéseivel forduljon a HR Tudask6zponthoz az 1-877-301-8460-as telefonszamon,
vagy itt: HRKnowledgeCenter@kellyservices.com.
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