Kelly

ZASADY ETYCZNE DOTYCZACE SZTUCZNEJ INTELIGENCII

| Cel

Celem tej polityki jest opisanie zasad etycznych, ktérych musza przestrzegac¢ wszyscy pracownicy Kelly Services,
Inc. lub jej spotek zaleznych (,Kelly”), kiedy uzywajg sztucznej inteligencji.

| Polityka

Wierzymy w taczenie ludzi, aby praca wzbogacata ich zycie. Dotyczy to rowniez integrowania rozwigzan
wynikajgcych z postepu technologicznego z naszymi ustugami w sposob etyczny i odpowiedzialny. W czasach, w
ktorych sztuczna inteligencja (SI, angielski skrot to AI) rewolucjonizuje sposob pracy wielu oséb, zobowigzujemy
sie do zapewnienia, ze korzystanie z SI podtrzymuje nasze wysitki zmierzajgce do rozwoju talentéw oraz zycia i
kariery naszych pracownikow.

Nasze podejscie do SI opiera sie na zestawie kluczowych zasad etycznych, ktore kierujg kazdym aspektem
naszej drogi z SI — od rozwoju po wdrozenie. Wierzymy, ze SI powinna by¢ uzywana do wzbogacania i
rozszerzenia ludzkich mozliwosci. Naszym celem jest wykorzystywanie SI w sposob, ktory zapewnia sprawczosc¢
naszym pracownikom i klientom oraz sprawia, ze nasze ustugi sg wydajniejsze i bardziej spersonalizowane.
Zaangazowanie to dotyczy réwniez zapewnienia, ze SI jest uzywana do promowania uczciwosci i réznorodnosci
W miejscu pracy oraz przeciwdziatania uprzedzeniom, a nie ich utrwalania.

Podstawg naszych ram etycznych dotyczacych SI jest zasada odpowiedzialnosci. Zdajemy sobie sprawe, ze wraz
z mozliwosciami SI wigze sie rowniez odpowiedzialno$¢ za uzywanie jej madrze i etycznie. W tym celu
zobowigzujemy sie do zachowania przejrzystosci w kwestii naszych systemdw SI i wyjasnienia tego, jak i kiedy
uzywamy SI. Transparentnosc ta jest kluczowa w budowaniu zaufania wsrdd naszych klientow, pracownikow i
interesariuszy. Zobowigzujemy sie do ciggtego monitorowania i oceny naszych systeméw SI, aby zapewnic ich
zgodnos¢ z naszymi standardami etycznymi i wartoSciami, w razie potrzeby dostosowujgc praktyki, aby sprostac
pojawiajgcym sie wyzwaniom i mozliwosciom w $wiecie SI.

Ponizej przedstawiamy nasze zasady dotyczace etycznej sztucznej inteligenciji.

Podejscie zorientowane na cztowieka

Rozwazajac potencjalny rozwoj i zastosowania SI, bierzemy pod uwage szerokie spektrum czynnikow
spotecznych, ekonomicznych i technicznych. Bedziemy i$¢ dalej tylko wtedy, gdy uzyskamy pewnos¢, ze korzysci
przewyzszajg przewidywalne ryzyko i wady. Dazymy do wykorzystania SI w sposob, ktdry usprawni nasze
procesy biznesowe, wyeliminuje bariery w pracy i wzmocni nasze podstawowe wartosci.

\ Kontrolowanie przez ludzi

Wykorzystanie, szkolenie i nadzor nad systemami SI beda zarzadzane przez ludzi, aby zapewni¢ bezpieczenstwo
i skuteczno$¢ technologii. Ostateczne decyzje dotyczace SI bedg podejmowane przez ludzi.

| Transparentno$é i wytlumaczalnosé

Transparentno$¢ stanowi podstawe naszego podejscia. Bedziemy jasno komunikowag, jak systemy SI sg
wdrazane w naszych ustugach i produktach. Dotyczy to rowniez zapewnienia przystepnych informacji o
uzywaniu SI i jej wptywu na interakcje uzytkownikow. Bedziemy przestrzega¢ wymogdw regulacyjnych
dotyczacych praw do rezygnacji i zados¢uczynien.
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Uczciwosc i inkluzywnos¢

Zdajemy sobie sprawe, ze chociaz SI moze stwarzac ryzyko, jej odpowiedzialne wdrazanie, w potaczeniu ze
starannym nadzorem przez cztowieka, moze stuzy¢ jako potezne narzedzie do zwalczania uprzedzen w
pozyskiwaniu wspotpracownikéw, rekrutacji, zatrudnianiu i innych procesach biznesowych. Zapewniamy, ze w
ramach projektowania, testowania i wdrazania narzedzi SI sg brane pod uwage rézne perspektywy. Wdrozymy
kontrole i oceny ryzyka w celu testowania, identyfikowania i zwalczania uprzedzen i dyskryminacji w narzedziach
SI. Obejmuije to ciggtg ocene dostepnosci i uzytecznosci SI.

Prywatnosc¢ i bezpieczenstwo

Przy opracowywaniu i wykorzystywaniu naszych technologii SI uwzgledniamy nasze zasady prywatnosci i
bezpieczenstwa. Zapewniamy odpowiednie powiadomienia, zachecamy do stosowania architektur z
zabezpieczeniami i zapewniamy odpowiednig kontrole nad wykorzystaniem danych, w tym przechowywaniem
lub dostepem przez system SI. Bedziemy szkoli¢ naszych pracownikow w zakresie odpowiedzialnego korzystania
ze sztucznej inteligengji.

\ Odpowiedzialnos$c¢ i wtasciwy nadzor

Tworzymy techniki i procesy w celu zachowania odpowiedzialnosci za nasze stosowanie SI. Bierzemy na siebie
odpowiedzialno$¢ za wykorzystanie sztucznej inteligencji w naszych dziataniach zaréwno na poziomie
korporacyjnym, jak i indywidualnych uzytkownikow. Angazujemy sie we wdrazanie narzedzi SI, ktore
pozytywnie wptywajg na spoteczenstwo i naszych pracownikéw, jednoczesnie minimalizujac niedogodnosci.
Narzedzia SI nie bedg wykorzystywane w sposdb powodujgcy szkody, takie jak naruszanie praw cztowieka.

\ Kontakt

W razie pytan dotyczacych tej polityki nalezy sie skontaktowa¢ z Artificiallntelligence@kellyservices.com
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