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MESTERSEGES INTELLIGENCIARA VONATKOZO ETIKAI
ALAPELVEK

| cél

A jelen alapelvek célja, hogy ismertesse azokat az etikai alapelveket, amelyeket a Kelly Services, Inc. vagy
lednyvallalatai (a tovabbiakban: ,Kelly”) minden alkalmazottjanak be kell tartania a mesterséges intelligencia
hasznalata soran.

Alapelv

Hisziink az emberek oly modon vald 6sszekapcsolasaban, amely az életiiket gazdagitd munkavégzést tesz
lehetGvé. Ez magaban foglalja a technoldgiai fejlesztések felelds és etikus mddon torténd integralasat a
szolgaltatasainkba. Egy olyan korszakban, amikor a mesterséges intelligencia (MI) forradalmasitja sokak
munkajat, mi elkotelezettek vagyunk annak biztositasa mellett, hogy a mesterséges intelligencia altalunk valo
alkalmazasa soran megorizzik a tehetségeink, valamint munkatarsaink életének és karrierjének gazdagitasa
iranti elkotelezettséglink.

A mesterséges intelligenciahoz valo hozzaallasunk olyan alapvet6 etikai elveken alapul, amelyek a mesterséges
intelligencidval kapcsolatos lépéseink minden aspektusat iranyitjak, a fejlesztéstdl a betizemelésig. Ugy
gondoljuk, hogy a mesterséges intelligenciat az emberi képességek fejlesztésére és bbvitésére kell hasznalni.
Célunk, hogy a mesterséges intelligenciat oly modon hasznaljuk fel, hogy az tdmogassa alkalmazottainkat és
Ugyfeleinket, és hogy szolgaltatasainkat hatékonyabba és személyre szabottabba tegyiik. Ez az elkotelezettség
kiterjed annak biztositasara is, hogy a mesterséges intelligenciat a munkahelyi méltanyossag és sokszinliség
elémozditasara, valamint az elGitéletek ellensulyozasara, nem pedig azok fenntartasara hasznaljuk.

A mesterséges intelligenciara vonatkozo etikai keretrendszeriink kdzéppontjaban az elszamoltathatosag elve all.
Tisztaban vagyunk azzal, hogy a mesterséges intelligencia erejével egyiitt jar a felelosség, hogy azt bolcsen és
etikusan hasznaljuk. Ennek érdekében elkotelezettek vagyunk a mesterséges intelligenciat hasznalo
rendszereink atlathatdsaganak a fenntartasa mellett, és egyértelm(i magyarazatot adunk arra vonatkozoan,
hogyan és mikor hasznaljuk a mesterséges intelligenciat. Ez az atlathatdsag létfontossagl ahhoz, hogy bizalmat
épitsiink tgyfeleink, alkalmazottaink és érdekelt feleink korében. Elkotelezettek vagyunk a mesterséges
intelligenciat hasznald rendszereink folyamatos megfigyelése és értékelése mellett, hogy biztositsuk azok
megfelelGségét etikai normainknak és értékeinknek, és sziikség szerint kiigazitjuk gyakorlatainkat, hogy
megfeleljenek a mesterséges intelligencia tertiletén felmertlo kihivasoknak és lehetGségeknek.

A mesterséges intelligenciara vonatkozo etikai alapelveinket az alabbiakban ismertetjik.

Emberkozponti megkozelités

A mesterséges intelligencia lehetséges fejlédésének és alkalmazasanak mérlegelésekor a tarsadalmi, gazdasagi
és technikai tényezdok széles skalajat vessziik figyelembe. Csak akkor fogunk eljarni, ha biztosak vagyunk abban,
hogy az ebbdl szarmazo elényok meghaladjak az eldre lathatd kockazatokat és hatranyokat. A mesterséges
intelligencia olyan felhasznalasi médjaira toreksziink, amelyek javitjak lzleti folyamatainkat, megsziintetik a
munkavégzés akadalyait, és erdsitik alapvetd értékeinket.
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Emberi ellenorzés

A mesterséges intelligenciat hasznalo rendszerek hasznalatat, betanitasat és felligyeletét emberek fogjak
iranyitani, hogy biztositsak a technoldgia biztonsagossagat és pontossagat. A mesterséges intelligencia

s

Atlathato és megmagyarazhaté megkozelités

Az atlathatdsag alapvet6 fontossagu a megkozelitésiinket illetéen. Egyértelmiien kommunikalni fogjuk, hogy a
mesterséges intelligenciat hasznald rendszereket hogyan alkalmazzuk szolgaltatasainkban és termékeinkben. Ez
magaban foglalja a mesterséges intelligencia hasznalatara és a felhasznaldi interakcidkra gyakorolt hatasara
vonatkozo hozzaférhetd informacidk rendelkezésre bocsatasat. Betartjuk a hozzajarulasi és a jogorvoslati
jogokra vonatkozo szabalyozasi elGirasokat.

Méltanyossag és befogadas

Tisztaban vagyunk azzal, hogy bar a mesterséges intelligencia hordozhat kockazatokat, felelés alkalmazasa —
gondos emberi felligyelet mellett — hatékony eszkoz lehet a beszerzés, a toborzas, a felvétel és az egyéb Uzleti
folyamatok soran felmertils elGitéletek és elfogultsagok csokkentésére. Biztositjuk, hogy az MI-eszk6zok
tervezése, tesztelése és lizembe allitasa soran figyelembe vegyiik a kiilonbdz6 nézépontokat. Ellendrzéseket és
kockazatértékeléseket fogunk beépiteni az MI-eszk6zokbe az elfogultsag és a megklilonboztetés tesztelésére,
azonositasara és mérséklésére. Ez magaban foglalja a mesterséges intelligencia hozzaférhetéségének és
hasznalhatdsaganak folyamatos értékelését.

\ Adatvédelem és biztonsag

Az adatvédelmi és biztonsagi elveinket beépitjiik a mesterséges intelligenciat hasznald technoldgiaink
fejlesztésébe és hasznalataba. Megfelel tajékoztatast biztositunk, védelemmel ellatott architektirakat alakitunk
ki, és megfelel6 ellendrzést biztositunk az adatok felhasznalasa felett, ideértve a mesterséges intelligenciat
hasznalo rendszer altali tarolast és hozzaférést is. Képzéseket fogunk tartani munkatarsainknak a mesterséges
intelligencia felelGs hasznalatat illetGen.

Elszamoltathatosag és felelds feliigyelet

Technoldgiakat és folyamatokat hozunk létre a mesterséges intelligencia felhasznalasaval kapcsolatos
elszamoltathatosagunk fenntartasara. Mind vallalati, mind egyéni felhasznaldi szinten felel6sek vagyunk a
mesterséges intelligencia miikédésilink soran vald hasznalatdért. Elkotelezettek vagyunk amellett, hogy olyan
MI-eszk6zoket alkalmazzunk, amelyek pozitiv hozzajarulast jelentenek a tarsadalom és a munkaerdnk szamara,
mikdzben minimalizaljak a karokat. Az MI-eszkdzoket nem fogjuk olyan mddon hasznalni, amely kart okoz,
példaul az emberi jogok megsértésével.

Kapcsolat

A szabdlyzattal kapcsolatos kérdéseivel keressen meg minket az
Artificiallntelligence@kellyservices.com cimen.
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